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OGOLNE WARUNKI GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA NA ZYCIE
OWU_0G_11_2024

Rodzaj informacji Jednostka redakcyjna

§ 1 ust. 3, ust. 6
§ 2 ust. 1-2
§4 ust. 1
§5ust. 1,ust. 3—-7, ust. 11-13
§9
§ 10
§11ust.2-5
§ 16 ust. 3

Przestanki wyptaty Swiadczenia

§1ust. 3
§2ust.1-2,ust. 6
Ograniczenia oraz wyfgczenia § 4 ust. 1
odpowiedzialno$ci zaktadu ubezpieczen § Sust. 1, ust. 3 -7, ust. 10- 13
uprawniajgce do odmowy wyptaty § 6
Swiadczenia lub jego obnizenia §9

§ 10
§ 16 ust. 3

Postanowienia ogélne 2) akt terroru — bezprawne i celowe dziatanie o charakterze
§1 indywidualnym lub zbiorowym, majace na celu wywarcie wptywu
1. Niniejsze Ogdlne Warunki Grupowego Ubezpieczenia na Zycie, zwane na organy wtadzy publicznej przy uzyciu przemocy lub grozby jej
dalej OWU, maja zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych uzycia;
pomiedzy Pocztowym Towarzystwem Ubezpieczen na Zycie Spotka 3) certyfikat — dokument potwierdzajacy objecie Ubezpieczonego
Akcyjng, zwang dalej Towarzystwem, a dowolnym podmiotem, zwanym ochrong ubezpieczeniowg w ramach umowy ubezpieczenia;
dalej Ubezpieczajacym. 4) choroba — stan organizmu polegajacy na nieprawidtowej reakcji

2. Grupowa Umowa Ubezpieczenia na Zycie, do ktérej zastosowanie maja
niniejsze OWU dalej zwana Umowa Gtéwng, jest zawierana na rachunek
Ubezpieczonych. zaburzen czynnosciowych, zmian w tkankach, narzadach, uktadach

3. Uzyte w niniejszych OWU oraz umowach ubezpieczern dodatkowych lub catym ustroju;
terminy oznaczaja: 5) ciagtos¢ ochrony ubezpieczeniowej — oznacza okres ubezpieczenia
1) akt przemocy — bezprawne i celowe dziatanie fizyczne nakierowane z tytutu poprzedniej grupowej umowy ubezpieczenia, ktéry zakonczyt

uktadéw lub narzadéw na bodice srodowiska zewnetrznego lub
wewnetrznego (czynnika chorobotwdrczego), prowadzgca do

na jakiekolwiek dobro chronione prawem; za akt przemocy nie
uwaza sie przekroczenia granic obrony koniecznej lub stanu wyzszej
koniecznosci;

sie nie pozniej niz 1 miesigc przed rozpoczeciem udzielania ochrony
ubezpieczeniowej wzgledem danego Ubezpieczonego z tytutu
umowy ubezpieczenia;
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19)

czynnik zewnetrzny — kazdy czynnik, ktéry pochodzi spoza
organizmu osoby, ktéra ulegta nieszczesliwemu wypadkowi oraz
ktéry w istniejgcych warunkach, zdolny jest wywotaé szkodliwe
skutki, w tym takze pogorszy¢ stan zdrowia Ubezpieczonego.
Do takich czynnikdw (przyczyn zewnetrznych) nalezg: dziatanie
elementéw ruchomych, luZznych, ostrych, maszyn, urzadzen
i narzedzi, dziatanie czynnikdw termicznych (zbyt niska i zbyt
wysoka temperatura), dziatanie innych czynnikéw fizycznych
(energia elektryczna, promieniowanie elektromagnetyczne, hatas,
wibracje), dziatanie substancji chemicznych (zatrucia), potkniecie lub
spadniecie niezalezne od Ubezpieczonego, zadziatanie osdb trzecich
(uderzenie, popchniecie). Z niniejszej definicji wytgczony jest zbyt
duzy wysitek fizyczny w stosunku do tego, ktéry moze poniesc
Ubezpieczony (dzwigniecie lub podniesienie ciezaru,) a takze skutki
przeciaggania lub przesuwania ciezkich przedmiotéw, pochylania sie,
sktondw, kucania, przeciagzenia, wysitku fizycznego;

deklaracja przystapienia - pisemna deklaracja zgody
Ubezpieczonego na objecie ochrong ubezpieczeniowg w ramach
umowy ubezpieczenia wraz ze ztozonymi o$wiadczeniami;
dziecko — dziecko biologiczne lub przysposobione albo pasierb
Ubezpieczonego, o ile nie zyje ojciec lub matka pasierba, ktore nie
ukoniczyto 25 roku zycia;

dziecko petnoletnie — dziecko biologiczne lub przysposobione
Ubezpieczonego pracownika, jego partnera zyciowego lub matzonka,
ktore ukoriczyto 18 rok zycia;

dzien zaptaty sktadki — dzien, w ktérym sktadka za danego
Ubezpieczonego zostata uznana na rachunku bankowym
Towarzystwa w petnej naleznej wysokosci;

karencja — okres, w ktérym Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci
za zaistniate zdarzenia ubezpieczeniowe, z wytgczeniem zdarzen
zwigzanych z nieszczesliwym wypadkiem;

matzonek — osoba pozostajgca w chwili zajscia zdarzenia objetego
ochrong ubezpieczeniowa w zwigzku matzeriskim z Ubezpieczonym
w rozumieniu kodeksu rodzinnego i opiekuriczego;

nieszczesliwy wypadek — nagte zdarzenie wywotane czynnikiem
zewnetrznym, niezalezne od woli i stanu zdrowia osoby, ktérej zycie
lub zdrowie jest przedmiotem ubezpieczenia, bedace bezposrednia
i wytaczng przyczyng zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa.
Za nieszczesliwy wypadek nie uwaza sie zawatu serca i udaru mézgu
oraz innych choréb, nawet wystepujgcych nagle;

okres ubezpieczenia — okres, w ktéorym Towarzystwo udziela
Ubezpieczonemu ochrony ubezpieczeniowej;

partner zyciowy — osoba wskazana imiennie w deklaracji
przystapienia, pozostajaca z Ubezpieczonym w chwili zajscia
zdarzenia ubezpieczeniowego we wspdlnym pozyciu. Partner
zyciowy i Ubezpieczony nie mogg by¢ ze sobg spokrewnieni w linii
prostej lub bocznej do drugiego stopnia wtgcznie ani pozostawaé
w zwigzku matzenskim lub we wspdlnym pozyciu z inng osoba.
Ubezpieczony ma prawo zmieni¢ wskazanie partnera zyciowego
po uptywie 12 miesiecy, liczac od dnia poprzedniego wskazania
sktadajac Towarzystwu stosowne oswiadczenie;

poprzednia umowa ubezpieczenia — umowa grupowego
ubezpieczenia na zycie, poprzedni wariant ochrony;
postepowanie diagnostyczno-lecznicze — postepowanie medyczne,
na ktére sktadaja sie wywiad chorobowy, fizykalne badanie pacjenta
oraz badania dodatkowe stuzace ustaleniu rozpoznania choroby, lub
postepowanie medyczne majgce na celu leczenie choroby;
pracownik — osoba fizyczna, ktéra jest zatrudniona przez
Ubezpieczajacego na podstawie umowy o prace, powotania, wyboru,
mianowania lub innej umowy cywilnoprawnej, ktérej przedmiotem
jest osobiste swiadczenie pracy na rzecz Ubezpieczajacego lub
zwigzana z Ubezpieczajgcym innym stosunkiem prawnym faczacym
Ubezpieczajgcego z Ubezpieczonym, ktéry bedzie zaakceptowany
przez Towarzystwo;

rocznica umowy ubezpieczenia — kazdy okres 12 miesiecy
kalendarzowych rozpoczynajacy sie pierwszego dnia kalendarzowego
miesigca, w ktdrym rozpoczeta sie umowa ubezpieczenia, a koriczacy
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sie w dniu poprzedzajacym dzien, w ktérym przypada najblizsza
rocznica tej umowy ubezpieczenia;
roczny okres ubezpieczenia — okres kolejnych 12 miesiecy
kalendarzowych rozpoczynajacy sie pierwszego dnia kalendarzowego
miesigca, a konczacy sie w dniu poprzedzajacym dzien,
w ktérym przypada najblizsza rocznica dnia rozpoczecia ochrony
ubezpieczeniowej wobec danego Ubezpieczonego;
sktadka — kwota, do ktdrej optacania zobowigzany jest
Ubezpieczajacy;
sport — wszelkie formy aktywnosci fizycznej, ktére przez uczestnictwo
dorazne lub zorganizowane wptywajg na wypracowanie lub
poprawienie kondycji fizycznej i psychicznej, rozwdj stosunkéw
spotecznych lub osiagniecie wynikéw sportowych na wszelkich
poziomach;
stan nietrzezwosci — stan, w ktérym zawartosc¢ alkoholu w organizmie
wynosi lub prowadzi do: a) stezenia we krwi powyzej 0,5% alkoholu
albo b) obecnosci w wydychanym powietrzu powyzej 0,25 mg
alkoholu w 1 dm3;
stan po uzyciu alkoholu — zachodzi, gdy zawartos¢ alkoholu
w organizmie wynosi lub prowadzi do: a) stezenia we krwi od 0,2%o
do 0,5%o alkoholu albo b) obecnosci w wydychanym powietrzu od
0,1 mg do 0,25 mg alkoholu w 1 dm3;
suma ubezpieczenia — kwota okreslona w umowie ubezpieczenia,
bedaca podstawa do ustalania wysokosci $wiadczenia z tytutu
zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg;
Ubezpieczajgcy — osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajaca osobowosci prawnej, zatrudniajgca pracownikdw,
ktéra zawarta umowe ubezpieczenia z Towarzystwem;
Ubezpieczony — osoba przystepujgca do umowy ubezpieczenia:
pracownik, matzonek albo partner zyciowy, petnoletnie dziecko,
ktorych zycie jest przedmiotem ubezpieczenia;
udar mézgu — nagte, ogniskowe i nieodwracalne uszkodzenie
tkanki moézgowej powstate w nastepstwie zaburzen krazenia
wewnatrzmdzgowego (zatoru, zakrzepu lub wylewu), powodujace
powstanie trwatych ubytkéw neurologicznych, znajdujacych
potwierdzenie w badaniu fizykalnym i utrzymujacych sie przez
okres co najmniej 3 kolejnych miesiecy od chwili rozpoznania udaru
mdzgu. Rozpoznanie musi zosta¢ potwierdzone obecnoscia $wiezych
zmian w obrazie tomografii komputerowej (CT) lub rezonansu
magnetycznego (MR). Za udar mdézgu w rozumieniu niniejszej
definicji nie uwaza sie:

a) epizodow przemijajacego niedokrwienia mézgu (TIA),

b) uszkodzenia mézgu w nastepstwie krwawienia $Srodczaszkowego
spowodowanego zewnetrznym urazem lub wypadkiem,

c) patologii naczyn krwionosnych powodujgcych zaburzenia
widzenia (w tym zawatu nerwu wzrokowego lub siatkdwki) lub
zaburzenia btednika,

d) przebytego bezobjawowo udaru modzgu, rozpoznanego na
podstawie badan obrazowych;

umowa ubezpieczenia — umowa zawierana na podstawie OWU,

ktérej stronami sg Towarzystwo i Ubezpieczajacy, na podstawie

ktérej Towarzystwo zobowiazuje sie spetni¢ okreslone swiadczenie
na rzecz osoby uprawnionej w razie zajscia zdarzenia przewidzianego

w umowie ubezpieczenia, a Ubezpieczajacy zobowigzuje sie zaptacic¢

sktadke;

Umowa Ubezpieczenia Dodatkowego — umowa ubezpieczenia

zawierana na podstawie ogdlnych warunkéw ubezpieczen

dodatkowych, rozszerzajgca zakres Umowy Gtéwnej o dodatkowe
zdarzenia ubezpieczeniowe;

uposazony — osoba fizyczna lub inny podmiot prawa wskazani przez

Ubezpieczonego jako uprawnieni do otrzymania $wiadczenia w razie

Smierci tego Ubezpieczonego;

uprawniony — uposazony lub osoba wskazana w § 11 ust. 5;

wada wrodzona — defekt strukturalny obecny od urodzenia powstaty

w okresie zarodkowym lub ptodowym mogacy wystepowac w formie

izolowanej lub w zespole, objawowo lub w sposdb ukryty;
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34) wniosek — formularz Towarzystwa, na ktérym Ubezpieczajacy po
wprowadzeniu wymaganych informacji sktada oswiadczenie woli
zawarcia umowy ubezpieczenia;

35) wskazany lekarz — lekarz wskazany przez Towarzystwo;

36) zawal serca — martwica czesci miesnia sercowego wywotana jego
niedokrwieniem; rozpoznanie musi by¢ oparte na stwierdzeniu
wzrostu lub spadku stezenia biomarkeréw sercowych we krwi
(troponiny I, troponiny T lub CK-MB), z co najmniej jedng wartoscig
przekraczajagcg 99. centyl gdrnej granicy wartosci referencyjnej
dla danej metody laboratoryjnej, ze wspoétistnieniem co
najmniej jednego z wymienionych nizej klinicznych wyktadnikéw
niedokrwienia miesnia sercowego:

a) objawy kliniczne niedokrwienia serca;

b) zmiany w EKG wskazujace na $wieze niedokrwienie miesnia
sercowego (nowo powstate lub przypuszczalnie nowe
znamienne zmiany odcinka ST — zatamka T (ST-T), patologiczne
zatamki Q lub nowo powstaty blok lewej odnogi peczka Hisa);

c) nowy ubytek zywotnego miesnia sercowego lub nowe
odcinkowe zaburzenia kurczliwosci uwidocznione w badaniach
obrazowych;

d) obecnos$¢ zakrzepu w tetnicy wiencowej uwidocznionego
badaniem angiograficznym lub w autopsji;

37) zdarzenie ubezpieczeniowe — $mier¢ Ubezpieczonego oraz kazde
inne zdarzenie objete ochrona ubezpieczeniowg w umowie
ubezpieczenia.

Przedmiot i zakres ubezpieczenia
§2

Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie Ubezpieczonego.
Zakres ubezpieczenia obejmuje $mier¢ Ubezpieczonego w okresie
ubezpieczenia.
Zakres ubezpieczenia moze by¢ rozszerzony na warunkach okreslonych
w Umowach Ubezpieczenia Dodatkowego.
Umowy Ubezpieczenia Dodatkowego stanowig integralng cze$¢ umowy
ubezpieczenia.
Zakres ubezpieczenia i wysoko$¢ sum ubezpieczenia Ubezpieczony
wybiera w deklaracji przystgpienia. Towarzystwo potwierdza objecie
ochrong ubezpieczeniowg danego Ubezpieczonego certyfikatem.
W przypadku $mierci Ubezpieczonego w okresie ubezpieczenia,
Towarzystwo wyptaci uprawnionemu swiadczenie w wysokosci sumy
ubezpieczenia aktualnej w dniu $mierci Ubezpieczonego.

Umowa ubezpieczenia
§3

Umowa ubezpieczenia jest zawierana na okres 12 miesiecy, liczony
od pierwszego dnia kalendarzowego danego miesiaca, a koriczacy sie
ostatniego dnia miesigca swa nazwa odpowiadajgcemu miesigcowi
poprzedzajgcemu miesigc rozpoczecia umowy ubezpieczenia. Czas
trwania umowy ubezpieczenia wskazany jest w umowie ubezpieczenia.
Po uptywie okresu, o ktérym mowa w ust. 1, umowa ubezpieczenia
ulega przedtuzeniu na okres kolejnych 12 miesiecy, liczonych w sposéb,
o ktéorym mowa w ust. 1, o ile zadna ze stron nie ztozy drugiej stronie
oswiadczenia o nieprzedtuzaniu umowy ubezpieczenia.
Oswiadczenie o nieprzedtuzeniu umowy ubezpieczenia musi zostac
ztozone najpdzniej na 30 dni przed uptywem okresu, na jaki umowa
ubezpieczenia zostata zawarta.
Zasada, o ktérej mowa w ust. 2 i 3, ma zastosowanie do kolejnych 12
miesiecznych okreséw obowigzywania umowy ubezpieczenia.

Przystapienie do umowy ubezpieczenia
§4

Do umowy ubezpieczenia moze przystgpi¢ osoba, ktéra w dniu

podpisania deklaracji przystgpienia:

1) jest pracownikiem lub matzonkiem ubezpieczonego pracownika albo
partnerem zyciowym ubezpieczonego pracownika lub petnoletnim
dzieckiem ubezpieczonego pracownika;

2) ukoniczyta 18. rok zycia i nie ukonczyta 69. roku zycia;

5.

3) nie przebywa na zwolnieniu lekarskim, urlopie dla poratowania
zdrowia, w szpitalu, na rekonwalescencji, nie podlega opiece
paliatywnej, nie przebywa na urlopie wychowawczym, nie
posiada orzeczenia o niezdolnosci do pracy wydanego przez organ
uprawniony do orzekania o niezdolnosci do pracy;

4) moze podpisac sie pod oswiadczeniem dotyczacym zdrowia.

Przed przystapieniem do ubezpieczenia Ubezpieczony przekazuje

Ubezpieczajgcemu podpisang deklaracje przystapienia. W przypadku

gdy umowa ubezpieczenia obejmuje kilka wariantéw ubezpieczenia,

Ubezpieczony moze przystgpic¢ tylko do jednego z nich.

Towarzystwo moze odméwié objecia ochrong ubezpieczeniowg. Decyzje

Towarzystwo przekaze Ubezpieczajgcemu.

Poczatek i koniec odpowiedzialnosci
§5
Z zastrzezeniem ust. 5 - 6 okres ubezpieczenia rozpoczyna sie
pierwszego dnia kalendarzowego miesigca nastepujacego po miesiacu,
w ktérym do Towarzystwa wptyneta deklaracja przystgpienia, o ile za
Ubezpieczonego zaptacono pierwszg sktadke w terminie ustalonym
W umowie ubezpieczenia.
Towarzystwo zastrzega sobie prawo odmowy objecia danej osoby ochrong
ubezpieczeniowa, jezeli nie spetnia ona kryteriow okreslonych w umowie
ubezpieczenia i OWU. Decyzja Towarzystwa nastepuje niezwtocznie, nie
pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia przekazania Towarzystwu deklaracji
przystapienia. W przypadku niepoinformowania Ubezpieczonego przez
Towarzystwo o odmowie objecia ochrong ubezpieczeniowa w powyzszym
terminie uwaza sie, ze Towarzystwo objeto Ubezpieczonego ochrong
ubezpieczeniowa.
Za date nabycia przez pracownika prawa do przystapienia do umowy
ubezpieczenia uwaza sie pdiniejszg z dat: date zawarcia umowy
ubezpieczenia lub date zatrudnienia pracownika.
Za date nabycia prawa do przystgpienia do umowy ubezpieczenia przez
matzonka albo partnera zyciowego lub petnoletnie dziecko uwaza sie
pdiniejsza z dat:
1) date nabycia prawa do przystgpienia do umowy ubezpieczenia przez
pracownika, lub
2) date zawarcia zwigzku matzenskiego — w przypadku przystepowania
matzonka, lub
3) date ukoriczenia 18. roku zycia — w przypadku przystepowania
petnoletniego dziecka lub
4) date zatrudnienia pracownika — w przypadku przystepowania
partnera zyciowego.
Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci w stosunku do
ubezpieczonego pracownika w okresie pierwszych 6 miesiecy okresu
ubezpieczenia (karencja), chyba ze:
1) $mieré Ubezpieczonego nastgpita w wyniku nieszczesliwego wypadku
majacego miejsce w okresie ubezpieczenia lub
2) ubezpieczony pracownik przystapit do ubezpieczenia nie pdziniej
niz w terminie 3 miesiecy od daty nabycia prawa do przystapienia,
liczac od dnia:
a) zawarcia umowy ubezpieczenia — o ile pracownik pozostawat
w stosunku zatrudnienia z Ubezpieczajacym w dniu zawarcia
umowy ubezpieczenia;

b) powstania stosunku zatrudnienia z Ubezpieczajgcym — o ile
rozpoczat sie po dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.
Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci w stosunku do
ubezpieczonego matzonka albo ubezpieczonego partnera zyciowego
lub ubezpieczonego petnoletniego dziecka w ciggu pierwszych 6 miesiecy

okresu ubezpieczenia (karencja), chyba ze:
1) $mieré Ubezpieczonego nastgpita w wyniku nieszczesliwego wypadku
majacego miejsce w okresie ubezpieczenia lub
2) matzonek albo partner zyciowy lub petnoletnie dziecko przystapili
do ubezpieczenia nie pdzniej niz w terminie 3 miesiecy od daty
nabycia prawa do przystapienia, liczac od dnia:
a) zawarcia umowy ubezpieczenia — o ile ubezpieczony pracownik
pozostawat w stosunku zatrudnienia z Ubezpieczajagcym w dniu
zawarcia umowy ubezpieczenia;
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b) powstania stosunku zatrudnienia z Ubezpieczajgcym — o ile
rozpoczat sie po dniu zawarcia umowy ubezpieczenia;

c) ukoniczenia przez petnoletnie dziecko 18. roku zycia — jezeli miato
to miejsce po zawarciu umowy ubezpieczenia.

Ochrona ubezpieczeniowa w stosunku do danego Ubezpieczonego

wygasa:

1) w dniu otrzymania przez Towarzystwo oswiadczenia o odstgpieniu
przez Ubezpieczajacego od umowy ubezpieczenia;

2) w dniu $mierci Ubezpieczonego;

3) w dniu wyptaty przez Towarzystwo $wiadczenia z tytutu catkowitej
niezdolnosci do pracy i samodzielnej egzystencji;

4) w ostatnim dniu miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktorym
Ubezpieczajacy otrzymat od Towarzystwa wezwanie do zaptaty
zalegtej sktadki za tego Ubezpieczonego w tym terminie, o ile
sktadka ta nie zostata optacona do tego dnia;

5) z kor\cem miesigca poprzedzajacego rocznice umowy ubezpieczenia,
w roku, w ktérym Ubezpieczony konczy 70. rok zycia;

6) w dniu rozwigzania umowy ubezpieczenia;

7) w ostatnim dniu miesigca, w ktorym ustato zatrudnienie
Ubezpieczonego u pracodawcy;

8) w odniesieniu do ubezpieczonego matzonka, partnera zyciowego
lub petnoletniego dziecka — w tym samym dniu, w ktérym wygasa
ochrona wzgledem ubezpieczonego pracownika;

9) w ostatnim dniu miesigca, w ktérym do Towarzystwa wptyneta
rezygnacja Ubezpieczonego z ochrony ubezpieczeniowej;

10) z ostatnim dniem miesigca, w ktérym otrzymalismy powiadomienie
o rozwigzaniu matzeristwa — w odniesieniu do ubezpieczonego
matzonka;

11) zostatnim dniem miesigca, w ktérym ubezpieczony pracownik wskazat
nowego partnera zyciowego lub cofnat wskazanie poprzedniego
partnera zyciowego — w odniesieniu do ubezpieczonego partnera
zyciowego.

Ubezpieczony moze ztozy¢ pisemng rezygnacje z ochrony
ubezpieczeniowej w kazdym czasie, ze skutkiem na koniec miesigca
kalendarzowego, w ktérym rezygnacja wptyneta do Towarzystwa.
W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej w stosunku do
Ubezpieczonego, ktory byt objety ochrong ubezpieczeniowg udzielang
na podstawie zawartej umowy ubezpieczenia, z zastrzezeniem ust. 7 pkt
1) i 4), Towarzystwo na wniosek Ubezpieczonego, ztozony w ciggu 30
dni od wygasniecia ochrony, obejmie go ubezpieczeniem indywidualnym
na warunkach, jakie beda aktualnie obowigzywaty w Towarzystwie.
Ubezpieczony moze zmieni¢ wariant ubezpieczenia wyfgcznie w rocznice
umowy ubezpieczenia, z zastrzezeniem ust. 11, 12 i 13.
Jezeli Ubezpieczony byt objety ochrong ubezpieczeniowg w ramach
jednego wariantu ubezpieczenia i w rocznice umowy ubezpieczenia
zmienit ten wariant na inny, wowczas w odniesieniu do zdarzenia
ubezpieczeniowego $mier¢ Ubezpieczonego, ktére byto przedmiotem
ochrony ubezpieczeniowej w dotychczasowym wariancie, karencja
okreslona w ust. 5 i 6 obowigzuje w stosunku do réznicy wysokosci
Swiadczen, jezeli nowy wariant przewiduje wyzsza wysokos$¢ swiadczenia
dla tego zdarzenia ubezpieczeniowego.
Jezeli Ubezpieczony byt objety ochrona ubezpieczeniowa w ramach
jednego wariantu ubezpieczenia i w rocznice umowy ubezpieczenia
zmienit ten wariant, a dotychczasowy wariant nie obejmowat zdarzen,
ktére w zmienionym wariancie ubezpieczenia sg przedmiotem ochrony
ubezpieczeniowej, wowczas w odniesieniu do zdarzen, ktdére nie byty
objete ochrong ubezpieczeniowg, obowigzujg karencje okreslone we
wtasciwej Umowie Ubezpieczenia Dodatkowego.

Jezeli Ubezpieczony byt objety ochrong ubezpieczeniowa w ramach

danego wariantu i w rocznice umowy ubezpieczenia zmienit ten

wariant na inny, wowczas w odniesieniu do zakresu ubezpieczenia,
ktory byt przedmiotem ochrony ubezpieczeniowej w dotychczasowym
wariancie ubezpieczenia, karencje okreslone we wtasciwych Umowach

Ubezpieczenia Dodatkowego obowigzujg do réznicy wysokosci $wiadczen

jezeli nowy wariant ubezpieczenia przewiduje wyisze wysokosci

$wiadczeri. Swiadczenie w okresie karencji zostanie wyptacone

w nizszej z kwot, tj. wyliczone zostanie w oparciu o sume ubezpieczenia

z tytutu poprzednio obowigzujgcego wariantu ubezpieczenia (suma

10.

11.

ubezpieczenia obowigzujgca w ostatnim miesigcu uczestnictwa
w poprzednim wariancie) albo w oparciu o sume ubezpieczenia z tytutu
obecnie obowigzujacego wariantu.

Wytaczenia odpowiedzialnosci Towarzystwa
§6

Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli Smieré Ubezpieczonego

byta nastepstwem (zwigzek przyczynowo-skutkowy):

1) dziatan wojennych, czynnego udziatu Ubezpieczonego w aktach
przemocy lub terroru;

2) samobdjstwa Ubezpieczonego, ktdre nastapito:

a) przed uptywem 6 miesiecy od dnia zawarcia umowy
ubezpieczenia, jezeli Ubezpieczony byt objety ochrong
ubezpieczeniowa w ramach poprzedniej umowy ubezpieczenia
i zostata zachowana ciggtos$¢ ochrony ubezpieczeniowej albo

b) przed uptywem 2 lat od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia,
jezeli Ubezpieczony nie byt objety ochrona ubezpieczeniowa
w ramach poprzedniej umowy ubezpieczenia.

Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki tych okolicznosci,
o ktére zapytato przed przystgpieniem do umowy ubezpieczenia, a ktére
zostaty zatajone lub podane niezgodnie z prawda przez Ubezpieczonego.
Jezeli do zatajenia lub podania niezgodnych z prawdg okolicznosci
doszto z winy umysinej Ubezpieczonego, w razie watpliwosci przyjmuje
sie, ze zdarzenie ubezpieczeniowe i jego nastepstwa sg skutkiem tych
okolicznosci, ktére zostaty zatajone lub podane niezgodnie z prawda,
co powoduje wytgczenie odpowiedzialnosci Towarzystwa za skutki tych
okolicznosci.

. Jezeli do zdarzenia ubezpieczeniowego doszto po uptywie 3 lat od

dnia przystgpienia do umowy ubezpieczenia, Towarzystwo nie moze
podnies¢ zarzutu, ze przy przystepowaniu do ubezpieczenia podano
informacje nieprawdziwe, w szczegdlnosci, ze zostata zatajona choroba
Ubezpieczonego.

Sktadka
87

Ubezpieczajgcy zobowigzany jest optacac na rzecz Towarzystwa sktadke

z tytutu objecia ochrong ubezpieczeniowg kazdego z Ubezpieczonych

w wysokosci i terminie ustalonych w umowie ubezpieczenia.

Sktadka ptatna jest przez Ubezpieczajacego z czestotliwoscig miesieczna,

przelewem na rachunek bankowy Towarzystwa.

Wysokos¢ sktadki za danego Ubezpieczonego okreslona jest we wniosku

0 zawarcie umowy ubezpieczenia i potwierdzona w polisie. Wysokos¢

sktadki jest stata i uwzglednia rowniez okresy karencji, ktére obowiazujg

w umowie ubezpieczenia.

Wysokos¢ sktadki za danego Ubezpieczonego zalezy od:

1) zakresu i wysokosci $wiadczen,

2) liczby, struktury wieku i ptci oséb, ktére przystepuja do ubezpieczenia,
a takze rodzaju wykonywanej przez nie pracy.

Pierwsza sktadka ptatna jest w terminie do ostatniego dnia miesiaca,

w ktérym ztozono wniosek o zawarcie umowy ubezpieczenia.

Jezeli sktadka nie zostata optacona w terminie, o ktérym mowa

w ust. 5, Towarzystwo wezwie Ubezpieczajacego do zaptaty sktadki

w dodatkowym terminie 7 dni, poczawszy od dnia nastepnego po dniu,

w ktérym sktadka powinna zosta¢ optacona, informujac go jednoczesnie

o skutkach nieoptacenia sktadki.

Okres odpowiedzialnosci rozpoczyna sie od pierwszego dnia miesigca

nastepujacego po miesigcu, w ktérym sktadka zostata optacona.

Brak zaptaty sktadki w dodatkowym terminie, o ktérym mowa w ust. 6,

oznacza wypowiedzenie przez Ubezpieczajgcego umowy ubezpieczenia.

Umowa ubezpieczenia rozwigzuje sie z ostatnim dniem miesigca po

uptywie dodatkowego terminu, o ktérym mowa w ust. 6.

Kazda nastepna sktadka ptatna jest z gory, w terminie do ostatniego

dnia miesigca poprzedzajacego miesiac, za ktéry sktadka jest nalezna.

Za dzien zaptaty sktadki uwaza sie dzien, w ktorym sktadka zostata uznana

na rachunku bankowym Towarzystwa, w petnej naleznej wysokosci.

W przypadku niezaptacenia kolejnej sktadki Towarzystwo wezwie

Ubezpieczajgcego do zaptaty sktadki w dodatkowym terminie, nie

krétszym niz 7 dni od dnia otrzymania przez Ubezpieczajgcego wezwania
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do zaptaty, informujac go jednoczesnie o skutkach nieoptacenia naleznej
sktadki, okreslonych w § 5 ust.7 pkt 4.

Suma ubezpieczenia
§8

Suma ubezpieczenia stanowi kwote, na podstawie ktérej Towarzystwo
ustala wysokos¢ wyptacanego swiadczenia.

Wysokos¢ sumy ubezpieczenia dla danego zdarzenia ubezpieczeniowego
wskazana jest we wniosku oraz certyfikacie.

Suma ubezpieczenia jest stata przez caty okres trwania umowy
ubezpieczenia.

Partner zyciowy
§9

Wskazanie partnera zyciowego moze nastgpi¢ w dniu przystgpienia do
umowy ubezpieczenia albo w terminie pdZniejszym w formie pisemnej.
Towarzystwo zwigzane jest wskazaniem przez Ubezpieczonego partnera
7yciowego poczawszy od pierwszego dnia miesigca nastepujacego po
dniu wskazania.
W przypadku wycofania wskazania partnera zyciowego oraz w przypadku
wskazania nowego partnera zyciowego odpowiedzialno$¢ Towarzystwa
z tytutu zdarzen ubezpieczeniowych dotyczacych partnera zyciowego
wskazanego wczesniej, wygasa w dniu otrzymania przez Towarzystwo
wskazania uwzgledniajgcego dokonane zmiany.
W przypadku zmiany partnera zyciowego odpowiedzialnos¢ z tytutu
zdarzen ubezpieczeniowych dotyczacych nowo wskazanego partnera
2yciowego rozpoczyna sie zgodnie z zapisami dotyczacymi wtasciwych
zdarzen ubezpieczeniowych.

Wyptata swiadczenia

8§10
W razie $mierci Ubezpieczonego Towarzystwo wyptaci uprawnionemu
Swiadczenie w wysokosci sumy ubezpieczenia z tytutu $mierci
Ubezpieczonego obowigzujacej w dniu $mierci Ubezpieczonego.
Przy obliczaniu wysokosci swiadczer uwzglednia sie zasady okreslone
w OWU lub w odpowiednich Umowach Ubezpieczenia Dodatkowego oraz
wysokos$¢ sumy ubezpieczenia obowigzujacej w dniu zajscia zdarzenia
ubezpieczeniowego.
Towarzystwo zobowigzane jest spetni¢ Swiadczenie w terminie
wskazanym w umowie ubezpieczenia, jednak nie dtuzszym niz 30 dni,
liczac od dnia otrzymania zawiadomienia o zdarzeniu ubezpieczeniowym.
Gdyby wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia
odpowiedzialnosci Towarzystwa albo wysokosci swiadczenia okazato
sie niemozliwe w terminie okreslonym w ust. 3, Swiadczenie powinno
by¢ spetnione w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu
nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe.
Jednakze bezsporng czes$¢ swiadczenia Towarzystwo powinno spetnic¢
w terminie przewidzianym w ust. 3.
Po otrzymaniu zawiadomienia o wystgpieniu zdarzenia losowego,
Towarzystwo w terminie 7 dni od dnia otrzymania zawiadomienia,
informuje o tym Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego, jezeli nie sa
oni osobami wystepujacymi z tym zawiadomieniem oraz podejmuje
postepowanie dotyczgce ustalenia stanu faktycznego zdarzenia,
zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci Swiadczenia, a takze
informuje osobe wystepujaca z roszczeniem pisemnie lub w inny sposéb
na jaki osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sg potrzebne do
ustalenia odpowiedzialnosci Towarzystwa lub wysokosci $wiadczenia,
jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia postepowania.
Zawiadomienie, o ktéorym mowa w ust. 5 moze zgtosi¢ réowniez
Ubezpieczony albo jego spadkobiercy. W tym przypadku spadkobierca
jest traktowany tak jak uprawniony z umowy ubezpieczenia.
Osoba zgtaszajgca roszczenie sktada do Towarzystwa:
1) wniosek o wyptate swiadczenia;
2) dokumenty potwierdzajace zajscie zdarzenia ubezpieczeniowego,
wskazane przez Towarzystwo na wiasciwym formularzu wniosku
o wyptate Swiadczenia lub na stronie internetowej Towarzystwa
badz w pismie, o ktérym mowa w ust. 5.

8.

9.

10.

11.

12.

Towarzystwo zastrzega sobie prawo weryfikacji dostarczonych

dokumentdw oraz zasiegania opinii lekarzy specjalistow.

Po otrzymaniu wniosku o wyptate Swiadczenia Towarzystwo moze:

1) zwréci¢ sie do osoby uprawnionej do otrzymania $wiadczenia
o przedstawienie dodatkowych dokumentéw mogacych mieé
wptyw na ustalenie odpowiedzialnosci Towarzystwa, w tym
zwtaszcza dokumentéw medycznych koniecznych do ustalenia
odpowiedzialnosci Towarzystwa lub wysokosci $wiadczenia;

2) w przypadku Umoéw Ubezpieczen Dodatkowych — skierowac
Ubezpieczonego na badania medyczne w placdwkach stuzby zdrowia
i u wskazanych lekarzy, na koszt Towarzystwa.

Jezeli dokumenty, o ktére Towarzystwo zwrdcito sie do osoby uprawnionej
sg w innym jezyku niz polski, Towarzystwo moze zwrdcic¢ sie do osoby
sktadajacej wniosek o dostarczenie Towarzystwu ich ttumaczenia na
jezyk polski przez ttumacza przysiegtego.
Jezeli swiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci
niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu, Towarzystwo informuje
o tym na piSmie nie tylko osobe wystepujaca z roszczeniem, ale
tez Ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na
cudzy rachunek, w szczegdlnosci ubezpieczenia grupowego, jezeli nie
jest on osobg zgtaszajaca roszczenie — wskazujac na okolicznosci oraz
na podstawe prawng uzasadniajaca catkowita lub czesciowg odmowe
wyptaty Swiadczenia. Informacja ta zawiera pouczenie o mozliwosci
dochodzenia roszczen na drodze sadowe;j.

Jezeli w terminach okreslonych w ustawie lub w umowie ubezpieczenia

Towarzystwo nie wyptaci $wiadczenia, zawiadamia na pismie osobe

zgtaszajaca roszczenie oraz Ubezpieczonego, jezeli nie jest ona osobg

zgtaszajaca roszczenie, o przyczynach niemoznosci zaspokojenia ich
roszczen w catosci lub w czesci, a takie wyptaca bezsporng czesc

Swiadczenia.

Uprawniony
§11

Ubezpieczonemu przystuguje prawo do wskazywania i zmiany
uposazonych.
Swiadczenie z tytutu $mierci Ubezpieczonego jest wyptacane uposazonym
w udziatach procentowych okreslonych przez Ubezpieczonego.
W przypadku gdy Ubezpieczony wskazat kilku uposazonych i nie okreslit
udziatu kazdego z nich w kwocie $wiadczenia, uznaje sie, ze wszystkie
udziaty w wyptacanym swiadczeniu sa réwne.
Jezeli w chwili $mierci Ubezpieczonego wskazany uposazony nie zyje
lub utracit prawo do $wiadczenia, jego udziat przypada pozostatym
uposazonym proporcjonalnie do ich udziatow.
Jezeli nie wskazano uposazonych badZ wszyscy uposazeni zmarli
przed $mierciag Ubezpieczonego lub utracili prawo do Swiadczenia
to Swiadczenie jest wyptacane cztonkom rodziny Ubezpieczonego
w nastepujacej kolejnosci:
1) matzonkowi, a w razie jego braku
2) dzieciom (w czesciach rownych), a w razie ich braku
3) rodzicom (w czesciach réwnych), a w razie ich braku
4) innym ustawowym spadkobiercom.
Swiadczenie nie przystuguje osobie, ktéra umyslnie przyczynita sie do
Smierci osoby objetej ochrong ubezpieczeniowa.

Prawa i obowiazki stron
§12

Ubezpieczajacy jest zobowigzany do:

1) doreczenia Ubezpieczonemu OWU oraz ogdlnych warunkéw Umoéw
Ubezpieczerr Dodatkowych na pismie lub na innym trwatym nosniku
przed przystgpieniem do ubezpieczenia;

2) przekazywania do Towarzystwa deklaracji przystgpienia osdb
przystepujacych do umowy ubezpieczenia;

3) udostepniania Ubezpieczonym tresci umowy ubezpieczenia (polisy)
w zakresie, w jakim dotyczy ona praw i obowigzkéw Ubezpieczonego;

4) informowania Ubezpieczonych o zakresie odpowiedzialnosci
i warunkach swiadczenia ochrony ubezpieczeniowej z tytutu umowy
ubezpieczenia ze szczegdlnym uwzglednieniem zmian warunkéw
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umowy ubezpieczenia, zmian wartosci Swiadczen lub zmian prawa

wtasciwego dla umowy ubezpieczenia;

5) informowania Ubezpieczonych, przed wyrazeniem przez
Ubezpieczajacego zgody na zmiane warunkdéw umowy ubezpieczenia,

o zakresie zmian umowy ubezpieczenia;

6) informowania Ubezpieczonych o zakoriczeniu ochrony
ubezpieczeniowej lub o jej przedtuzeniu na okres kolejnych 12

miesiecy;

7) informowania Towarzystwa, o zmianie swoich danych oraz
zgodnie ze stanem swojej wiedzy, o zmianie danych osobowych

Ubezpieczonych, uposazonych;

8) przekazywania do Towarzystwa sktadek w uzgodnionych terminach;

9) przekazywania na wniosek Towarzystwa innych dokumentdw.
2. Towarzystwo jest zobowigzane do:

1) prawidtowego i terminowego wykonywania zobowigzan wynikajacych

z umowy ubezpieczenia;

2) przekazywania Ubezpieczajagcemu w formie pisemnej lub za zgoda
Ubezpieczajgcego na innym trwatym nosniku informacji dotyczacej
warunkéw umowy ubezpieczenia oraz zmiany warunkéw umowy
ubezpieczenia, ze szczegélnym uwzglednieniem zmian wartosci
Swiadczen lub zmiany prawa wtasciwego dla umowy ubezpieczenia;

3) informowania osoby wystepujacej z roszczeniem, uprawnionego
o dokumentach potrzebnych do ustalenia odpowiedzialnosci
Towarzystwa w przypadku zajscia zdarzen objetych ochronag

ubezpieczeniowa, jezeli takie zdarzenia zostang zgtoszone;

4) zawiadamiania Ubezpieczonego lub uprawnionego o przyczynach

niemoznosci zaspokojenia ich roszczerh w catosci lub czesci;
5) udostepniania Ubezpieczajagcemu, Ubezpieczonemu

uprawnionemu informacji i dokumentéw, ktére miaty wptyw na
ustalenie odpowiedzialnosci Towarzystwa lub wysokosci Swiadczenia

z tytutu zdarzenia ubezpieczeniowego.

3. Ubezpieczajagcy ma prawo za zgodg Towarzystwa przenies¢ prawa
i obowiagzki wynikajagce z umowy ubezpieczenia na inny podmiot
lub podmioty. W przypadku przeniesienia praw i obowigzkédw
na inny podmiot, z chwilg ich przeniesienia podmiot ten staje sie

Ubezpieczajgcym.

Odstapienie od umowy ubezpieczenia
§13

Ubezpieczajgcy moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie 7 dni
od dnia jej zawarcia. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia
Ubezpieczajacego z obowiagzku zaptacenia sktadki za okres, w jakim

Towarzystwo udzielato ochrony ubezpieczeniowej.

Rozwigzanie umowy ubezpieczenia
§14

Ubezpieczajgcy moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia w kazdym czasie
jej trwania przez ztozenie Towarzystwu oswiadczenia o wypowiedzeniu,
z zachowaniem trzymiesiecznego terminu wypowiedzenia ze skutkiem na

koniec miesigca kalendarzowego.

Reklamacje i spory
§15

1. Bedacemu osobg fizyczng Ubezpieczajagcemu, Ubezpieczonemu,
uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, poszukujagcemu ochrony
ubezpieczeniowej oraz uposazonemu, a takze spadkobiercy
posiadajgcemu interes prawny w ustaleniu odpowiedzialnosci lub
spetnieniu $wiadczenia z umowy ubezpieczenia, przystuguje prawo
do wniesienia reklamacji zawierajacej zastrzezenia dotyczace ustug
Swiadczonych przez Towarzystwo, w szczegdlnos$ci dotyczgce ustalenia
odpowiedzialnosci, zasadnosci zgtoszonych roszczen lub wysokosci

Swiadczenia.

2. Reklamacja moze by¢ ztozona w kazdej jednostce Towarzystwa

obstugujacej osoby wskazane w ust. 1.
3. Reklamacja moze by¢ ztozona:

1) na pismie — osobiscie, w jednostce Towarzystwa obstugujgcej osoby
wskazane w ust. 1 albo przesytka pocztowa w rozumieniu art. 3
pkt 21 Ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe, albo

wystana na adres do doreczen elektronicznych, o ktérym mowa
w art. 2 pkt 1 Ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach
elektronicznych, wpisany do bazy adreséw elektronicznych, o ktérej
mowa w art. 25 tej Ustawy;
2) ustnie — telefonicznie albo osobiscie do protokotu podczas wizyty
osoby wskazanej w ust. 1 w jednostce, o ktérej mowa w pkt 1);
3) w formie elektronicznej z wykorzystaniem s$rodkéw komunikacji
elektronicznej:
— na adres: poczta@pocztowenazycie.pl,
— poprzez strone internetowa: www.pocztowenazycie.pl.

. Towarzystwo udziela odpowiedzi na reklamacje na pismie. Wytacznie

na wniosek sktadajgcego reklamacje Towarzystwo moze dostarczy¢
odpowiedz pocztg elektroniczna.

. Towarzystwo udziela odpowiedzi na reklamacje bez zbednej zwtoki,

jednak nie pdziniej niz w terminie 30 dni od dnia jej otrzymania.

Do zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego

uptywem.

W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych

rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktérym

mowa w ust. 5, Towarzystwo w informacji przekazywanej sktadajgcemu
reklamacje:

1) wyjasnia przyczyne opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktére muszg zostac ustalone dla rozpatrzenia
sprawy;

3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia
odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania
reklamacji.

Sktadajacemu reklamacje bedacemu osobg fizyczng przystuguje prawo

ztozenia wniosku o rozpatrzenie sprawy przez Rzecznika Finansowego,

w szczegdlnosci w przypadku: nieuwzglednienia roszczern osoby

zgtaszajgcej reklamacje w trybie rozpatrywania reklamacji oraz

niewykonania czynnosci wynikajacych z reklamacji rozpatrzonej zgodnie

z wolg osoby zgtaszajacej reklamacje.

Na wniosek sktadajacego reklamacje bedacego osoba fizyczng spor

z Towarzystwem moze zosta¢ poddany pozasgdowemu postepowaniu

W sprawie rozwigzywania sporéw miedzy klientem a podmiotem

rynku finansowego przeprowadzonemu przez Rzecznika Finansowego

(szczegétowe informacje w tym zakresie dostepne s3 na stronie

internetowej Rzecznika Finansowego https://rf.gov.pl).

Postanowienia koricowe

§16
Powdédztwo o roszczenia wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna
wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o wtasciwosci ogdlnej, albo przed
sad witasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego,
Ubezpieczonego, uposazonego lub uprawnionego z umowy
ubezpieczenia albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania
spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego z umowy
ubezpieczenia.
Towarzystwo podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.
W zakresie nieuregulowanym w niniejszych OWU zastosowanie maja
przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej oraz inne wtasciwe przepisy prawa.
Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji Towarzystwa dostepne jest
w siedzibie Towarzystwa.
Na dzien zatwierdzenia OWU s$wiadczenia przystugujace z tytutu uméw
zawieranych na podstawie niniejszych OWU opodatkowane s3 na
zasadach wskazanych w Ustawie o podatku dochodowym od oséb
fizycznych (w odniesieniu do oséb fizycznych).
Niniejsze OWU zostaty zatwierdzone Uchwatg nr 55/2024 Zarzadu
Pocztowego Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie S.A. z dnia 7 listopada
2024 r. i wchodzg w zycie z dniem 18 listopada 2024 r.




